
Žlutě podbarvená políčka nevyplňujte !!
Reklamační protokol č.

1 Reklamující: Datum přijetí:

tel.: e-mail: 
2 Název modelu

3 Obsah zásilky:

4 Popis Závady:

5 Uplatnění  reklamace: ANO NE
6 Rozsah opravy:

7 Výměna součástí: 
Kód součásti Název Součásti Rekl. ANO Řekl. NE Kusů Poznámka

8 Doba trvání opravy Datum dokončení opravy: Datum expedice:

9 Podmínky přijetí servisu:
1. Položky formuláře (reklamující, název modelu, obsah sady a popis závady) musí být vyplněny, jinak nebude zboží přijato 
    k servisu!
2. V případě záruční opravy musí být přiložena kopie originálu řádného prodejního dokladu a vyplněný záruční list 
    (pokud je součástí zboží)
3. V případě, že nebude při požadavku na záruční opravu splněna podmínka bodu číslo 2, bude zboží automaticky přijato 
    formou pozáruční opravy.

10 Prodejna:
Prodejna modelů Telefon: 511 112 510
Mojmírovo nám. 27 603 297 660 
612 00 Brno-Kr.Pole E-mail:

WWW:
info@eobchody.cz
www.eobchody.cz
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